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1. Allgemeines/Geltungsbereich

Unsere Verkaufs- und Bestellbedingungen gelten ausschlieRlich; entgegen-
stehende oder von unseren Verkaufs- und Bestellbedingungen abweichende
Bedingungen des Bestellers erkennen wir nicht an, es sei denn, wir haben aus-
dricklich ihrer Geltung zugestimmt. Unsere Verkaufs- und Bestellbedingungen
gelten auch dann, wenn wir in Kenntnis entgegenstehender oder von unseren
Verkaufs- und Bestellbedingungen abweichenden Bedingungen des Bestellers
die Lieferung an den Besteller vorbehaltlos ausflihren. Unsere Verkaufs- und
Bestellbedingungen gelten auch fiir alle kiinftigen Geschaftsbeziehungen, auch
wenn sie nicht nochmals ausdriicklich vereinbart werden.

Erfolgt die Verarbeitung von vom Kaufer gelieferten Vorlagen (Logos, Schrift-
zlige etc.), erklart der Kaufer, dass er im Besitz der entsprechenden
Vervielfaltigungs- und Reproduktionsrechte ist. Der Kaufer stellt den Verkaufer
von allen Ansprichen Dritter frei, die sich auf eine diesbeziiglich mdgliche
Rechtsverletzung beziehen. Eine Haftung des Verkaufers ist ausgeschlossen.
Der Kaufer erklart ausdricklich, dass bei einem Druck nach seinen Angaben
oder Wunsch nicht mit Inhalt, Form oder verfolgtem Zweck gegen geltendes
Recht und/oder die guten Sitten verstolRen wird. Der Kaufer stellt den Verkaufer
von allen Ansprichen Dritter frei, die sich auf eine diesbeziglich mdgliche
Rechtsverletzung beziehen. Eine Haftung des Verkaufers ist ausgeschlossen.

2. Vertragsabschluss

In Prospekten, Katalogen und sonstigen Drucksachen enthaltene Angebote
sind freibleibend und unverbindlich. Bei Lieferunfahigkeit der RF Media Solu-
tions GbR ist der Kaufer bzw. der Besteller vier Wochen an seinen Auftrag ge-
bunden. Auftrage bedirfen zur Rechtswirksamkeit unserer schriftlichen Bestéa-
tigung. Lehnen wir nicht binnen vier Wochen nach Auftragseingang die Annah-
me ab, so gilt die Bestatigung als erteilt, Nebenabreden, Anderungen und
Ergénzungen sind nur giiltig, wenn sie durch uns schriftlich bestatigt werden.

3. Lieferzeiten

Liefertermine oder Lieferfristen, die verbindlich oder unverbindlich vereinbart
werden kdnnen, bedurfen der Schriftform. Die Einhaltung unserer Lieferver-
pflichtung setzt die rechtzeitige und ordnungsgemafe Erfiillung der Verpflich-
tungen des Kaufers/Bestellers voraus. Geraten wir in Verzug, so ist die
Schadensersatzpflicht im Fall leichter Fahrlassigkeit auf den vorhersehbaren
Schaden begrenzt. Der Ersatz auch nicht vorhersehbarer Schaden setzt den
Nachweis vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Vertragsverletzung voraus.
Sollte ein bestimmter Artikel oder Ersatzartikel nicht lieferbar sein, ist der
Verkaufer berechtigt, die Lieferung zu verweigern. Der Verkdufer wird den
Kaufer Giber die fehlende Lieferbarkeit unverziglich unterrichten.

4. Versand und Gefahriibergang

Die Gefahr geht auf den Kaufer/Besteller liber, sobald die Ware an den Kaufer
Ubergeben worden ist. Der Transport erfolgt auf Rechnung des Kaufers/
Bestellers. Liefer- und Versandverzégerungen aufgrund hoherer Gewalt und
aufgrund von Ereignissen, die uns die Lieferung wesentlich erschweren oder
unmoglich machen, auch wenn sie bei unserem Lieferanten oder deren
Unterlieferanten eintreten, haben wir auch bei verbindlich vereinbarten Fristen
und Terminen nicht zu vertreten. Sie berechtigen uns, die Lieferung bzw.
Leistung um die Dauer der Behinderung zuziiglich einer angemessenen
Anlaufzeit hinauszuschieben oder wegen des noch nicht erflllten Teiles ganz
oder teilweise vom Vertrag zurlickzutreten. Ein Rucktrittsrecht steht uns
allerdings nicht bei bloR voriibergehenden Leistungshindernissen zu.

5. Preise und Zahlungsbedingungen

Der Kaufpreis ist bei Ubernahme der Ware ohne Abzug in bar zu zahlen, falls
nicht schriftlich andere Zahlungsbedingungen vereinbart sind. Bei Vertragen
Uber unseren Online-Shop gelten die bei Bestellung ausgewahlten bzw.
akzeptierten Zahlungsbedingungen. Kommt der Kaufer/ Besteller in Zahlungs-
verzug, so sind wir berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von 5 Prozent uber dem
jeweiligen Basiszinssatz der Deutschen Bundesbank p. a. zu fordern. Falls wir
in der Lage sind, einen hdéheren Verzugsschaden nachzuweisen, sind wir
berechtigt, diesen geltend zu machen. Der Kaufer/Besteller ist jedoch
berechtigt, uns nachzuweisen, dass uns als Folge des Zahlungsverzuges kein
oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist. Aufrechnungsrechte
stehen dem Kaufer/Besteller nur zu, wenn seine Gegenanspriiche rechtskraftig
festgestellt, unbestritten oder von uns anerkannt sind.

6. Gewabhrleistung

Ist der Liefergegenstand mangelhaft oder fehlen ihm zugesicherte Eigenschaf-
ten oder wird er innerhalb der Gewahrleistungsfrist durch Fabrikations- oder
Materialmangel schadhaft, liefern wir unter Ausschluss sonstiger Gewahrlei-
stungsanspriiche des Kaufers/Bestellers Ersatz oder bessern nach. Mehrfache
Nachbesserungen sind zulassig. Offensichtliche Mangel miissen vom Kaufer/
Besteller unverzlglich, spatestens jedoch innerhalb zwei Wochen nach Liefe-
rung, schriftlich mitgeteilt werden. Die schriftliche Mitteilung muss das defekte
Teil und eine genaue Fehlerbeschreibung mit Angabe der Artikelnummer und
eine Kopie des Lieferscheins enthalten. Die mangelhaften Liefergegenstéande
sind in dem Zustand, in dem sie sich zum Zeitpunkt der Feststellung des
Mangels befinden, zur Besichtigung durch uns bereitzuhalten. Ein Versto
gegen die vorstehenden Verpflichtungen schlielt jedwede Gewahrleistungsan-
spriiche gegeniiber uns aus. Schlagt die Nachbesserung oder die Ersatzlie-
ferung nach angemessener Frist fehl, kann der Kaufer/Besteller nach seiner
Wahl Herabsetzung oder Riickgédngigmachung des Vertrages verlangen.

7. Haftungsbegrenzung

Schadensersatzanspriiche aus positiver Forderungsverletzung, aus Verschul-
den bei Vertragsabschluss und aus unerlaubter Handlung sind sowohl gegen
uns als auch gegen unsere Erfillungs- bzw. Verrichtungsgehilfen ausge-
schlossen, soweit der Schaden nicht vorséatzlich oder grob fahrlassig
verursacht wurde. Die Haftung der Gesellschafter fir Verbindlichkeiten der
Gesellschaft ist generell auf das Gesellschaftsvermégen begrenzt.

8. Gewahrleistungsausschluss
Unsere Gewahrleistungspflicht erstreckt sich nicht auf Schaden durch unsach-
gemaRen Gebrauch.

A

T tudmerchandising

Allgemeine Geschiftsbedingungen der RF Media Solutions GbR
(Jan Rebsch, Maik Fissel in GbR, Seeligstralle 48, 01465 Dresden)

9. Riickabwicklung von Vertragen

Bei Rickabwicklung eines Vertrages haben wir firr die Zeit, in der die Lieferung
dem Kaufer/Besteller zu Verfligung stand, Anspruch auf eine Nutzungsent-
schadigung. Nimmt der Kaufer/Besteller die bestellten Gegenstande nicht ab
und haben wir Anspruch auf Schadenersatz, so betragt dieser 30 Prozent des
Kaufpreises. Der Schadensbetrag ist hoher oder niedriger anzusetzen, wenn
wir einen hoheren oder der Kaufer/Besteller einen geringeren Schaden
nachweisen.

10. Eigentumsvorbehalt

Bis zur Erfiillung aller Forderungen, die uns aus jedem Rechtsgrund gegen den
Kaufer/Besteller jetzt oder kiinftig zustehen, behalten wir uns das Eigentum an
unseren Lieferungen vor (Vorbehaltsware). Der Kaufer/Besteller darf Uber
Vorbehaltsware nicht verfiigen. Bei Zugriffen Dritter auf die Vorbehaltsware wird
der Kaufer/Besteller auf unser Eigentum hinweisen und uns unverziglich
benachrichtigen. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kaufers/Bestellers sind
wir berechtigt, die Vorbehaltsware zurickzunehmen. In der Zuriicknahme sowie
in der Pfandung der unter Vorbehalt gelieferten Ware durch uns liegt stets ein
Rucktritt vom Vertrag. Wird die von uns gelieferte Ware mit anderen
Gegenstanden vermischt oder verbunden, so tritt uns der Kéufer/Besteller seine
Eigentums- bzw. Miteigentumsrechte an dem vermischten Gegenstand oder
dem neuen Gegenstand ab und verwahrt diesen unentgeltlich fir uns. Sollte
entgegen der vorstehenden Regelung der Kaufer/Besteller gleichwohl lber die
Vorbehaltsware verfigen, so tritt er samtliche, aus dieser Verfligung
entstehenden Forderungen an uns ab.

11. Widerrufsrecht und Widerrufsfolgen bei Fernabsatzvertragen

Der Kaufer hat das Recht, seine Bestellung innerhalb von einem Monat nach
Eingang der Ware ohne Angabe von Griinden zu widerrufen. Die Frist beginnt
nach Erhalt dieser Belehrung in Textform. Der Widerruf muss schriftlich oder
durch Riickgabe der Ware erfolgen; zur Fristwahrung genlgt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs oder der Sache. Die Ware ist an folgende Adresse zu
senden: RF Media Solutions GbR, c/o Jan Rebsch, Seeligstr. 48, 01465
Dresden. Die Ricksendung muss ausreichend frankiert sein, unfreie Pakete
werden nicht entgegengenommen. Die Kosten der Riicksendung sind bis zu
einem Bestellwert der zuriickgegebenen Artikel von Euro 40,00 vom Kaufer zu
tragen. Bei Betragen Uber Euro 40,00 erstatten wir die Kosten der Versandart
unserer \Wahl. Bitte setzen Sie sich mit uns in Verbindung, um die
Verfahrensweise abzusprechen. Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die
beiderseits empfangenen Leistungen zurlickzugewahren und ggf. gezogene
Nutzungen herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz
oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewahren,
miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von
Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieRlich auf
deren Priifung — wie sie Ihnen etwa im Ladengeschaft mdglich gewesen ware —
zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fiir eine
durch die bestimmungsgeméaRe Ingebrauchnahme der Sache entstandene
Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie |hr Eigentum in
Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. Auf
Wunsch des Kaufers veranderte oder extra angefertigte Waren sind von einer
Riickgabe ausgeschlossen. Wenn durch die Rucksendung einzelner Artikel
einer vorher versandkostenfreien Bestellung der verbleibende Warenwert den
Mindestbetrag fur die Versandkostenfreiheit unterschreitet, behalten wir uns
vor, den Erstattungsbetrag durch die Ricksendung um die gewohnliche
Versandkostenpauschale fiir die Bestellung zu mindern.

12. Datenschutz

Speicherung und Verwendung

Wir speichern und verwenden |hre personenbezogenen Daten einschlielich
lhrer Post- und lhrer E-Mail-Adresse ausschlieBlich zur Abwicklung lhrer
Bestellungen und eventueller Ricksendungen. Ihre E-Mail-Adresse nutzen wir
nur fir Informations-Schreiben zu lhrer Bestellung und, falls gewiinscht, fir
unseren eigenen Newsletter.

Keine Weitergabe von personenbezogenen Daten

Wir geben lhre personenbezogenen Daten einschlieBlich lhrer Post- und E-
Mail-Adresse nicht an Dritte weiter. Ausgenommen hiervon sind unsere
Dienstleistungspartner, die zur Bestellabwicklung die Ubermittiung von Daten
erfordern, wie Versandunternehmen oder unsere Banken. In diesen Fallen
beschrankt sich der Umfang der Ubermittelten Daten jedoch nur auf das
erforderliche Minimum.

Auskunft, Berichtigung, Sperrung und Léschung

Sie haben ein Recht auf Auskunft sowie ein Recht auf Berichtigung, Sperrung
und Léschung lhrer gespeicherten Daten. Kontaktieren Sie uns dazu bitte per
E-Mail an datenschutz(at)rfms.de.

Datenschutzgesetze

Personenbezogene Daten werden ausschlieRBlich im Rahmen der gesetzlichen
Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sowie des Informations-
und Teledienstedatenschutzgesetz (TDDSG) erhoben und gespeichert.

13. Erfiillungsort und Gerichtsstand

Sofern der Kaufer/Besteller Vollkaufmann ist, ist unser Geschéaftssitz
Gerichtsstand; wir sind jedoch berechtigt, den Kaufer/Besteller auch an seinem
Wohnsitzgericht zu verklagen. Sofern die Kaufer/Besteller Nichtkaufleute sind,
ist beim Versendungskauf der Erflllungsort der Ort des Kaufers.

14. Anwendbares Recht
Fir alle Vertrage gilt deutsches Recht.

15. Salvatorische Klausel

Erweisen sich einzelne Bestimmungen als unwirksam, so bleiben die anderen
Bedingungen davon unberihrt wirksam. Die unwirksame Bestimmung ist durch
eine wirksame Bestimmung zu ersetzen, die dem Willen der RF Media
Solutions GbR sowie dem Sinn und Zweck der Geschéftsbedingungen am
Meisten entsprechen wirde.
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